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Annotatsiya. Ushbu maqolada umumta’lim maktablarida informatika va axborot
texnologiyalari fanini o‘qitish jarayonida muammoli ta’lim texnologiyasini qo‘llash
metodikasi tahlil gilingan. Shuningdek, maqolada an’anaviy tushuntirish-illyustrativ
usul bilan muammoli ta’lim texnologiyasi natijalari qiyosiy tahlil qilinib, informatika
darslarida algoritmlash va dasturlash mavzularini o‘zlashtirishda o‘quvchilarning
mantiqily fikrlash, mustaqil garor gabul qilish va 1jodiy faollik ko‘rsatkichlarini
oshirishga garatilgan pedagogik-metodik yondashuv taklif etiladi. Tadgigot natijalari
muammoli vaziyatlar asosida tashkil etilgan darslarning o‘quvchilar bilim sifatiga
1jobiy ta’sir ko‘rsatishini tasdiqlaydi.

Kalit so‘zlar. informatika, o ‘qitish metodikasi, muammoli ta’lim, algoritmlash,
dasturlash, pedagogik texnologiya, o‘quv  jarayoni, mantiqiy  tafakkur,
kompetentsiyaviy yondashuv.

AHHOTauMs. B MaHHOW CcTaThbe aHANU3HUPYETCS METOAOJIOTHS HCIIOJIb30BaHUS
poOJIEMHO-OPHEHTUPOBAHHOTO O0YUYEHHsI B TIPOIIecCce MpernoaaBanus HHPOPMATUKU
U HMHPOPMAIMOHHBIX TEXHOJOTMH B CpPEIHHUX IIKOJaX. Takke MPOBOIUTCA
CpPaBHUTEIBHBIA aHAIM3 PE3YyJIbTATOB MPUMEHEHHUS MPOOIEMHO-OPUEHTHPOBAHHOTO
OoOy4eHHs C TpPAJUIUOHHBIM OOBSCHUTEIHHO-WLIIOCTPATUBHBIM ~ METOJOM U
npenjaraeTcsi — NeJIaroruko-MEeTOAOJOTHYECKH  MOAXOJA,  HAmpaBJICHHBIM  Ha
MOBBIIICHUE JIOTUYECKOTO MBIIIICHUS, CAMOCTOSITEIbHOCTH B MPUHSATHH PEIICHUHA U
TBOPUYECKON AaKTHBHOCTH YYAIIUXCS TPH OCBOCHUM TEM AalTOPUTMH3AIUN U
IpOrpaMMHUPOBaHHA Ha ypokax wuHPoOpMaTHKU. Pe3ynmbTaTel HCCIeAOBaHUSA
MOJATBEPXKJAI0T, YTO YPOKH, OPraHM30BAHHBIE HA OCHOBE MPOOJIEMHBIX CHUTYallHi,
OKa3bIBAIOT MOJIOKUTEIFHOE BIMSHUE HA KAYECTBO 3HAHUHN yUaluXcsl.

Knwuesvie cnoea: ungopmamuxa, memoouka npenooasamus, npoodiemMHo-
OPUEHMUPOBAHHOE obOyueHue, aneopummu3ayus, npocpamMmuposanue,
neoazoauiecKkue mexHoaio2uu, 00pa308amebHblll NPoYecc, Jlo2udeckoe MululieHue,
KOMNEMmeHmMHOCMHbLIL N0O0X0O.
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Abstract. This article analyzes the methodology of using problem-based learning
technology in the process of teaching computer science and information technology in
secondary schools. The article also provides a comparative analysis of the results of
problem-based learning technology with the traditional explanatory-illustrative
method, and proposes a pedagogical-methodological approach aimed at increasing
students' logical thinking, independent decision-making and creative activity in
mastering the topics of algorithmization and programming in computer science lessons.
The results of the study confirm that lessons organized on the basis of problem
situations have a positive effect on the quality of students' knowledge.

Keywords. computer science, teaching methodology, problem-based learning,
algorithmization, programming, pedagogical technology, educational process, logical
thinking, competency-based approach.

Kirish. Zamonaviy ta’lim tizimida axborot-kommunikatsiya texnologiyalarining
jadal rivojlanishi informatika fanini o‘qitish metodikasiga yangicha talablar
qo‘ymoqda. Oc‘quvchilarda nafaqat nazariy bilimlarni, balki mustaqil fikrlash,
muammoni tahlil qilish va yechim topish ko‘nikmalarini shakllantirish zamon talabiga
aylandi. Ta’lim-tarbiya jarayonining sifatini oshirishga garatilgan davlat dasturlari va
Milliy dastur talablari o‘qituvchidan interfaol va muammoli metodlardan foydalanishni
tagozo etadi.

Informatika fani o°zining mantiqiy-algoritmik tabiati bilan boshga fanlardan farq
qiladi, shu sababli ushbu fanni o‘qitishda faqat tushuntirish-illyustrativ usulga tayanish
o‘quvchilarning ijodiy va tanqidiy fikrlash qobiliyatini to‘liq rivojlantira olmaydi.
Muammoli ta’lim texnologiyasi o‘quvchini bilim olishning passiv iste'molchisidan faol
izlanuvchi subyektiga aylantiradi, bu esa algoritmlash va dasturlash asoslarini
o‘zlashtirishda alohida ahamiyat kasb etadi.

Tadqiqotning maqgsadi informatika darslarida muammoli ta’lim texnologiyasini
qo‘llashning ilmiy-metodik asoslarini ishlab chigish va uning samaradorligini
pedagogik tajriba orgali asoslashdan iborat. Tadgiqot vazifalari sifatida quyidagilar
belgilandi: mavzu bo‘yicha ilmiy-pedagogik adabiyotlarni giyosiy tahlil qilish,
muammoli ta’lim metodikasining bosqichlarini ishlab chiqish, tajriba-sinov ishlari
natijalarini tahlil etish va xulosalar shakllantirish.

Tadqiqotning dolzarbligi shundan iboratki, “Ragamli O‘zbekiston — 2030~
strategiyasi va uzluksiz ta’lim tizimini rivojlantirish konsepsiyasi doirasida yosh
avlodda algoritmik va hisoblash tafakkurini shakllantirish ustuvor vazifalardan biri
hisoblanadi. Ushbu vazifani muvaffaqiyatli hal etish esa ko‘p jihatdan informatika
o‘qituvchisi tomonidan qo‘llaniladigan pedagogik texnologiya va metodlarning ilmiy
asoslanganligiga bog‘liq. Shu bois muammoli ta’lim texnologiyasining informatika
ta’limi mazmuniga, xususan algoritmlash va dasturlash mavzularini o‘zlashtirishga
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Integratsiyalashning metodik jihatlarini chuqur tadqiq etish nazariy va amaliy
ahamiyatga ega.

Tadqgiqotning obyekti sifatida umumta’lim maktablarida informatika fanini
o‘qitish jarayoni, predmeti sifatida esa ushbu jarayonda muammoli ta’lim
texnologiyasini qo‘llashning pedagogik-metodik shart-sharoitlari tanlab olindi.
Tadgigotda ilmiy faraz sifatida quyidagi taxmin ilgari surildi: agar informatika
darslarida algoritmlash va dasturlash mavzularini o‘rganishda maxsus ishlab chiqilgan
muammoli vaziyatlar tizimidan izchil foydalanilsa, u holda o‘quvchilarning mantiqiy-
algoritmik tafakkuri, mustaqil ijodiy faoliyati va fanga bo‘lgan qiziqishi sezilarli
darajada oshadi.

Qiyosiy tahlil. Muammoli ta’lim g‘oyasi pedagogika fanida uzoq tarixga ega.
Ko‘plab olimlarning ishlarida muammoli ta’limning nazariy-metodologik asoslari
yoritilgan bo‘lib, ular bilim berish jarayonini o‘quvchi tomonidan mustaqil “kashf
qilish” jarayoniga aylantirishni taklif etadilar. An’anaviy o‘qitish metodikasi bilan
muammoli ta’lim texnologiyasini qiyoslash quyidagi jihatlarni ko‘rsatadi. An’anaviy
usulda o‘qituvchi tayyor bilimni bayon qiladi, o‘quvchi esa uni qabul qilib, keyin
mustahkamlaydi, bu jarayonda o‘quvchining bilim faoliyati asosan reproduktiv
xarakterga ega bo‘ladi. Muammoli ta’limda esa dars muammoli vaziyat yaratishdan
boshlanadi, o‘quvchi mavjud bilimlari asosida yangi masalani mustaqil yoki guruh
bo‘lib yechishga harakat qiladi, natijada bilim faoliyati produktiv-izlanuvchan
xususiyat kasb etadi.

Xorijiy tajribasida, xususan Finlyandiya va Singapur ta’lim tizimlarida
informatika va matematik fanlarni o‘qitishda loyihaviy-muammoli yondashuv keng
qo‘llaniladi, bunda o‘quvchilar real hayotiy masalalar asosida dasturlash topshiriglarini
bajaradilar. MDH davlatlari, jumladan Rossiya Federatsiyasi pedagogik amaliyotida
ham muammoli-modulli o‘qitish texnologiyasi informatika darslarida samarali natija
berayotgani qayd etilgan.

An’anaviy va muammoli ta’lim metodikasini quyidagi asosiy mezonlar bo‘yicha
giyoslash mumkin: bilim uzatish xarakteri (tayyor holda uzatish — mustaqil izlanish
orqali egallash), o‘quvchining pozitsiyasi (passiv qabul qiluvchi — faol tadgigotchi),
o‘qituvchining roli (axborot manbai — yo‘naltiruvchi), baholash mezonlari va
motivatsiya darajasi. Ushbu qiyosiylash shuni ko‘rsatadiki, muammoli ta’lim
texnologiyasi zamonaviy kompetentsiyaviy yondashuv talablariga to‘liq javob beradi,
chunki u o‘quvchida nafaqat bilim, balki amaliy ko‘nikma va shaxsiy tashabbusni ham
shakllantiradi.

Shuningdek, tahlil jarayonida aniqlandiki, muammoli ta’lim texnologiyasini
informatika darslarida qo‘llashda bir qator metodik qiyinchiliklar ham mavjud:
o‘qituvchidan yuqori kasbiy tayyorgarlik va qo‘shimcha vaqgt sarflashni talab etishi,
sinfdagi o‘quvchilar bilim darajasining notekisligi sababli muammoli vaziyatni barcha
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o‘quvchilar uchun bir xilda qiziqarli qilib tashkil etishning murakkabligi, hamda
darslik va o‘quv dasturlarida tayyor muammoli topshiriglar bankining yetarli emasligi.
Shu bilan birga, xorijiy va mahalliy tajriba shuni ko‘rsatadiki, ushbu qiyinchiliklarni
bosgichma-bosqich, metodik qo‘llanmalar va o‘qituvchilar uchun maxsus ishlanmalar
tayyorlash orgali bartaraf etish mumkin.

Shunday qilib, giyosiy tahlil shuni ko‘rsatadiki, muammoli ta’lim texnologiyasi
informatika fanining o‘ziga xos xususiyatlariga — mantiqiylik, izchillik, algoritmik
yechim talab etishga mos keladi va uni metodik jihatdan ishlab chigish dolzarb
pedagogik masala hisoblanadi.

Metodika. Mazkur tadqiqot informatika fanini o‘qgitishda muammoli ta’lim
texnologiyasidan foydalanish metodikasini nazariy jihatdan asoslash hamda uning
amaliy samaradorligini aniglashga garatildi. Tadgigot jarayonida tizimli yondashuv,
kompetensiyaviy yondashuv, faoliyatga yo‘naltirilgan ta’lim va konstruktivizm
tamoyillariga asoslanildi. Ushbu metodologik yondashuvlar o‘quvchilarning
algoritmik tafakkurini rivojlantirish, muammoli vaziyatlarni tahlil gilish va mustaqil
garor gabul gilish kompetensiyalarini shakllantirishga xizmat qildi.

Tadqiqotning nazariy bosqichida muammoli ta’lim texnologiyasi, informatika
fanini o°qitish metodikasi hamda kompetensiyaviy yondashuvga oid ilmiy-pedagogik
adabiyotlar giyosiy tahlil gilindi. Shuningdek, milliy va xorijiy tajribalar o‘rganilib,
informatika fanining mazmuniga mos muammoli ta’lim modeli ishlab chigildi.

Empirik bosgichda pedagogik kuzatish, suhbat, anketa, test, pedagogik tajriba-
sinov va ekspert baholash metodlaridan foydalanildi. Mazkur metodlar
o‘quvchilarning muammoli vaziyatlarni tahlil gilish, algoritmik fikrlash, dasturlash
masalalarini yechish hamda axborotni qayta ishlash ko‘nikmalaridagi o‘zgarishlarni
aniglash imkonini berdi.

Tadgiqgot doirasida muammoli ta’lim texnologiyasini amalga oshirish quyidagi
ketma-ket bosgichlarda tashkil etildi:

Diagnostik  bosgich. O‘quvchilarning dastlabki  bilim, ko‘nikma va
kompetensiyalari test, suhbat hamda kuzatish metodlari yordamida baholandi. Shu
asosda muammoli ta’limni tashkil etish uchun zarur pedagogik sharoitlar aniglandi.

Loyihalash bosqichi. Informatika fanining algoritmlar, dasturlash asoslari,
ma’lumotlar bazalari, kompyuter tarmoqlari va veb-texnologiyalar mavzulari bo‘yicha
muammoli vaziyatlar ishlab chigildi. Har bir topshiriq Bloom taksonomiyasining tahlil,
sintez va baholash bosgichlariga mos ravishda loyihalashtirildi.

Amalga oshirish bosqichi. Dars jarayonida muammoli vaziyat yaratilib,
o‘quvchilarga tayyor bilim berish o‘rniga muammoni mustaqil aniqlash, gipoteza ilgari
surish, yechim variantlarini ishlab chigish va ularni asoslash vazifalari berildi.
O‘qituvchi esa maslahatchi va fasilitator sifatida faoliyat olib bordi.
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Refleksiv-baholash bosqgichi. O‘quvchilarning faoliyati mezonli baholash
asosida tahlil qgilinib, ularning algoritmik tafakkuri, muammoni yechish strategiyasi,
mantiqiy fikrlashi va hamkorlik kompetensiyalari baholandi. Olingan natijalar keyingi
o‘quv faoliyatini takomillashtirish uchun tahlil gilindi.

1-jadval
Muammoli ta’lim texnologiyasini joriy etish bosqichlari
Bosqich Mazmuni Kutilayotgan natija
Boshlang‘ich darajani

Diagnostik Dastlabki bilimlarni aniglash baholash

Muammoli topshiriglar ishlab

Loyihalash O‘quv materiali tayyorlash

chiqish
Am_al_ga Muammoli da_lrslarnl tashkil Bilish faolligining oshishi
oshirish etish
Refleksiya Natijalarni tahlil gilish Kompetensiyalar rivojlanishi

Metodikani amalga oshirishda zamonaviy ragamli ta’lim vositalari, jumladan,
LMS platformalari, onlayn dasturlash mubhiti, bulutli texnologiyalar hamda interaktiv
test tizimlaridan foydalanish tavsiya etildi. Ushbu vositalar muammoli vaziyatlarni
modellashtirish, guruhli ishlashni tashkil etish, o‘quvchilarning mustaqil faoliyatini
monitoring qilish va tezkor teskari alogani ta'minlash imkonini beradi.

Tadgiqot natijalarini baholashda o‘quvchilarning algoritmik tafakkuri, tanqidiy
fikrlashi, mustaqil qaror qabul qilish qobiliyati, axborotni tahlil qilish ko‘nikmasi
hamda muammolarni samarali hal etish kompetensiyalari asosiy mezonlar sifatida
belgilandi. Olingan ma’lumotlar qgiyosiy tahlil qilinib, muammoli ta’lim
texnologiyasining informatika fanini o°qitish samaradorligiga ta’siri aniglandi.

Natijalar va muhokama. Tadgigot doirasida informatika fanini muammoli
ta’lim texnologiyasi asosida o‘qitish metodikasining samaradorligi nazariy va metodik
jihatdan tahlil qilindi. Tahlil natijalari shuni ko‘rsatdiki, muammoli ta’lim
texnologiyasini informatika darslariga tizimli integratsiya qilish o‘quvchilarning bilish
faolligini oshirish, algoritmik tafakkurini rivojlantirish hamda mustaqgil garor gabul
gilish kompetensiyalarini shakllantirishda muhim omil hisoblanadi.

Muammoli ta’lim asosida tashkil etilgan mashg‘ulotlarda o‘quvchilar tayyor
bilimlarni o°zlashtirish bilan cheklanib qolmay, balki muammoni tahlil gilish, yechim
variantlarini ishlab chiqgish, ularni tagqoslash va eng magbul yechimni tanlash
jarayonida faol ishtirok etdilar. Natijada o‘quvchilarning algoritmik fikrlash, mantiqiy
xulosa chigarish va amaliy dasturlash masalalarini hal etish ko‘nikmalari rivojlandi.

Shuningdek, muammoli vaziyatlarga asoslangan topshiriglar o‘quvchilarning
guruhda ishlash, muloqot qilish va o‘z fikrini dalillar asosida himoya qilish
kompetensiyalarining shakllanishiga ijobiy ta'sir ko‘rsatdi. Darslarda muammoli
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savollar, algoritmik topshiriglar, loyihaviy ishlar va real hayotiy vaziyatlarga
asoslangan masalalardan foydalanish o‘quvchilarning fan bo‘yicha motivatsiyasini
oshirdi hamda o°‘quv jarayonining interaktivligini ta'minladi.

Muammoli ta’lim texnologiyasining samaradorligi, aynigsa, dasturlash asoslari,
algoritmlash va ma'lumotlar bazalari kabi mavzularda yaqqol namoyon bo‘ldi.
Masalan, tayyor algoritmni yodlash o‘rniga o‘quvchilarga muayyan amaliy vaziyat
taklif etilib, ushbu muammoni hal etish algoritmini mustaqil ishlab chiqish vazifasi
berilganda, ularning tahliliy va ijodiy fikrlash darajasi sezilarli darajada faollashdi.
Bunday yondashuv nazariy bilimlarni amaliy faoliyat bilan uzviy bog‘lash imkonini
berdi.

Muhokama jarayonida muammoli ta’lim texnologiyasining samarali qo‘llanilishi
quyidagi pedagogik shart-sharoitlarga bog‘liq ekanligi aniglandi:

e o0°‘quv magsadlariga mos muammoli vaziyatlarni ilmiy-metodik asosda
loyihalash;

e o‘quvchilarning  tayyorgarlik  darajasiga mos  murakkablikdagi
topshiriglarni tanlash;

e zamonaviy ragamli ta’lim vositalari va veb-texnologiyalarni dars
jarayoniga integratsiya qilish;

e o‘qituvchining konsultant sifatidagi pedagogik faoliyatini yo‘lga qo‘yish;

e o‘quvchilar faoliyatini mezonli baholash hamda muntazam refleksiyani
tashkil etish.

Tadgigot natijalari muammoli ta’lim texnologiyasining kompetensiyaviy
yondashuv talablariga mos kelishini ko‘rsatdi. Mazkur texnologiya o‘quvchilarda XXI
asr ko‘nikmalari, jumladan, tanqidiy fikrlash, kreativlik, hamkorlikda ishlash,
axborotni tahlil gilish va ragamli kompetensiyalarni rivojlantirishga xizmat giladi. Shu
bilan birga, veb-texnologiyalar va sun'iy intellektga asoslangan ta’lim vositalari bilan
integratsiyalashgan muammoli ta’lim modeli informatika fanining mazmunini
zamonaviylashtirish hamda ta’lim sifatini oshirishning istigbolli yo‘nalishlaridan biri
ekanligi aniglandi.

Olib borilgan nazariy tahlillar hamda ishlab chigilgan metodik yondashuv asosida
informatika fanini o‘qitishda muammoli ta’lim texnologiyasidan foydalanish
o‘quvchilarning bilish faoliyatini faollashtirish, algoritmik tafakkurini rivojlantirish va
kasbiy kompetensiyalarini shakllantirishning muhim pedagogik vositasi ekanligi
aniglandi. Mazkur texnologiya an’anaviy reproduktiv ta’limdan fargli ravishda
o‘quvchilarning mustaqil fikrlashi, muammolarni tahlil qilishi, turli yechim
variantlarini ishlab chigishi hamda asoslangan garorlar gabul gilishiga imkon yaratadi.

Tadgigot davomida muammoli ta’lim texnologiyasini informatika fanining
algoritmlar, dasturlash, ma'lumotlar bazalari va veb-texnologiyalar kabi mavzulariga
integratsiya qgilishning metodik modeli ishlab chiqildi. Mazkur model diagnostik,
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loyihalash, amalga oshirish hamda refleksiv-baholash bosqichlarini 0z ichiga olgan
holda ta’lim jarayonining izchilligi va tizimliligini ta'minlaydi. Shu bilan birga,
muammoli vaziyatlarni real hayotiy masalalar bilan bog‘lash o‘quvchilarning nazariy
bilimlarini amaliy faoliyatga tatbiq etish imkoniyatlarini kengaytiradi.

Shuningdek, zamonaviy ragamli ta’lim vositalari, LMS platformalari, onlayn
dasturlash mubhitlari va veb-texnologiyalar bilan uyg‘unlashtirilgan muammoli ta’lim
metodikasi o‘quvchilarning raqamli kompetensiyasi, axborot bilan ishlash madaniyati
hamda hamkorlikda ishlash ko‘nikmalarini rivojlantirishga xizmat qilishi asoslandi.
Mazkur yondashuv kompetensiyaviy ta’lim konsepsiyasi talablariga mos ravishda
o‘quvchilarda tanqidiy va kreativ fikrlashni rivojlantirish uchun qulay pedagogik
sharoit yaratadi.

Tadqiqot natijalari informatika fanini o‘qitish metodikasini takomillashtirishda
muammoli ta’lim texnologiyasidan tizimli foydalanish ta’lim sifatini oshirishning
muhim omillaridan biri ekanligini ko‘rsatadi. Shu boisdan umumiy o‘rta va oliy ta’lim
muassasalarida informatika fanini o‘qitish jarayoniga muammoli ta’lim elementlarini
keng joriy etish, o‘qituvchilarni ushbu texnologiyadan samarali foydalanishga
tayyorlash hamda ragamli ta’lim resurslari asosida metodik ta’minotni boyitish
magsadga muvofig hisoblanadi.
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